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Aplica para
todas las
empresas

Debera Ingresar a
http://nuevanormalidad.g

ob.mx/

Realizar Autoevaluacion
y €N caso necesario, registrar
Protocolo de Seguridad
Sanitaria (PSS)

Respuesta o resultado
automatico al terminar la
Autoevaluacion

Constancia Aprobatoria

-
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MEXICO Trédmites Gobierno Q

Atento aviso Datos de la empres

Ingresar a:

http://nuevanor Amientos técnicos de seguridad sanitaria en el entorno laboral
malldad'gOb-mXI cTienes dudas en el proceso de rg forma? (2 %

no dudes en [lamarnos al teléforfp gn gusto te atenderemos. ‘.
A

os técnicos de seguridad sanitaria

Estimado empresario, agragecemaos Su GIsposicion para r‘.;arllrln.:.r re: ‘;'1(’r“"3h|:=‘!’T"F"1‘F en la ‘%D}I(‘H."lfﬁ’\ ae |.'%‘; medidas de segur dad
sanitaria, que ahora se han dictado en |a estrategia para la reapertura de las actividades econdmicas, a que se refiere el Acuerdo de la
Secretaria de Salud publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia 22 de mayo de 2020.

La estrategia, establece que la reapertura de las actividades debera r

alizarse de una manera gradual, ordenada y cauta; y que para su
preparacion, deberan seguirse protocolos sanitarios. Por ello, el Gobierno de México pane a disposicion los “

especi con el fin de lograr una reapertura ordenada, gradual y cauta de las
actividades laborales.

m

| éxito del regreso a la nueva normalidad es responsabilidad de todos. Los protocolos, son documentos que entrafan un compromiso
de buena fe, por lo que la informacion que nos brinde, bajo protesta de decir verdad, debera corresponder a las condiciones reales de su
centro de trabajo.

Lineamientos técnicos , Manual de Usuario Preguntas frecuentles
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Seleccionar tamaino de empresa y actividad

comERKo o8

MEXICO Tramites  Gobierno

GOsJERND DK

MEXICO Tramites Gobierno Q

m':;::‘gg Fichas de prevencion de COVID-19 en la actividad laboral Enlace
Registro para |la autoevaluacion del Aerospacial Descargar
Protocolo de Seguridad Sanitaria de las Empresas Carnicaria Descargar
\tento avisa @ Datos dela empres Cine

: 3 8 Estéticas y barberias
Guias para elaborar el protocolo de seguridad sanitaria en caso de ser denegado i

= \ & 1ya Avicola
PSS - Micro y Pequerias Empresas

s Hotelerla yescargar
PSS - Medianas Empresas
ndustria Automotriz Descargar

PSS - Grandes Empresas

Industria Cervecera Jescargar

ne iones Bancarias scargar

Fichas de apoyo para el Protocolo de Seguridad Sanitaria Enlace Mensajeria, paqueteria y reparto a domicilio Descargar
Medidas de Prevencion de Contagio en la Empresa Doscargar Jescargar
Promocion de la salud L Descargar
D gar

PSS Contraol Ingreso Egreso Descargar

Superry dos y farmacias Jescargar

na distancia Descargar

Descar

Transg

Usa del Equipo de Proteccién Personal Descargar

Cficinas Descargar
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Documento de 22 hojas debe ser llenado

Contenido

Datos generales de la empresa
Categorizacion del centro de trabajo
1. |dentficar el tipo de actividad..

Identficar el nivel de nesgo epidemiologico

Determinar el tamano de centro de trabajo.....

Rl

4
5
5
5
5
Identificar caracteristicas intemas del centro de trabajo.... 5
5

41 Personal en situacion de vulnerabilidad o mayor riesgo de contagio por area.
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SEGURIDAD SANITARIA taboral

6
MEDIANAS EMPRESAS A) Promocion de la salud ... ...6
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Categorizacion del centro de trabajo

Podra basarse en
Ahexo3

TIPO DE NIVEL DE RIESCO
ACTIVIDAD EPIDEMIOLOGICO

1. Identificar el tipo de actividad

Podras basarte en el Anexo 1

2. Identificar el nivel de riesgo epidemioldgico
Podras basaste en el Anexo 2

3. Determinar el tamano de centro de trabajo
Podras basarte en el Anexo 3

4. ldentificar caracteristicas internas del centro de trabajo

4 41 Personal en situacion de vulnerabilidad o mayor riesgo de contagio por

area
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Estrategias generales de
promocion de la salud y seguridad
sanitaria en el entorno laboral
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A. Promocioén de la salud _/

Consiste en todas aquellas actividades que deben implementarse en todos
los centros de trabajo, a través de orientacion, capacitacion u organizacion,
dirigidas a todo el personal, para prevenir y controlar la propagacion del
coronavirus en sus hogares, en eventos sociales y en el transporte publico o
privado de las empresas

A

1USD DE CUBREBOCAS
» Informacion general sobre el SARS-CoV-2 ! Cubra "Izm"ﬂ' (/—\\ :"""r:'
- Lavado y desinfeccion de las manos | ";”‘V L1 Bl z"l;"w
. Etiqueta respiratoria _ER_L i ‘
. No escupir USD DE CHAROLA
« Notocarse la cara con las manos sucias, @mam yﬂ"”"‘“‘“‘"

sobre todo nariz, boca y ojos & e -
« Limpiary desinfectar. . co,.écm SINTOMAS*
« Mantener una sana distancia [m e ! TS
Sl X -X I
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B. Medidas de Proteccion en Salud
(Seguridad e Higiene en el Trabajo)

B.1 Sana Distancia

Se recomienda mantener una distancia entre una persona y otra de al menos 1.5
metros, se recomienda mantener el personal minimo necesario para operar los
procesos sustantivos del centro de trabajo.

* Promover el teletrabajo en los trabajadores vulnerables

» Practicar las reuniones de trabajo por teléfono o videoconferencia.

« Ampliacion de jornadas de trabajo,

» Escalonar horarios de trabajo

» Evitar la aglomeracion de trabajadores

« Limita reuniones, eventos o cualquier actividad social

» Coloca senalizaciones o marcas en el piso indicando los espacios a ocupar y
respetar.
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B.2 Control de ingreso - egreso

Con la finalidad de cortar cadenas de trasmision es importante considerar
aguellas medidas que reduzcan el nivel de contaminacion que puedan traer los
trabajadores de la calle al interior del trabajo, asi mismo, debe contarse con
medidas que ayuden a identificar de manera temprana trabajadores con algun
sintoma relacionado a COVID-19 y evitar su ingreso al inmueble.

* Se recomienda contar con entradas y salidas exclusivas del personal

« Coloca en los accesos al centro de trabajo tapetes sanitizantes o alternativas
similares, o en su caso, otorga protectores desechables de calzado.

» Establece un protocolo de acceso con filtro sanitario al ingreso y egreso:

» Elabora protocolo de limpieza y desinfeccion diaria de las areas y objetos de

Uso comun que tengas en los accesos ldentlfiqaC|0n, frecuencia ) = -
+ Se recomienda colocar dispensadores automaticos de alcohol gel al 70% en ' [ - [ ] B
los accesos principales al centro de trabajo LARCRATORIODF ~ ~ g oo
MANUFACTURA
—_— r B CATRONY

a L. b1

E

- [y

Ll

)

4
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B.3 Medidas de prevencion de contagios en la empresa

La gestion administrativa en una empresa es clave y sirve como base para la
ejecucion, impulso y seguimiento a las medidas implementadas para prevenir el
ingreso, identificacion y /o propagacion del coronavirus

* Lineamientos que permitan el teletrabajo

» Protocolo de acceso con filtro sanitario

« Lineamientos para el control de visitas

« Lineamientos sobre favorecer las reuniones de trabajo

« Lineamientos dirigidos al personal de caja, cocina y meseros

* Protocolos de limpieza y desinfeccion diaria

 Programa de supervision o verificacion del cumplimiento a los lineamientos
« Programa de supervision de la preparacion de las soluciones de agua y jabon
« Lineamientos que sobre el uso de EPP obligatorio y correcto.

« Lineamientos de restriccion de viajes locales o internacionales

* Lineamientos de cédigos de vestimenta

N\
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B.4 Uso de Equipo de Protecciéon Personal /

Con el fin de evitar el riesgo de contagio de COVID-19, los patrones deberan
ldentificar donde y de qué manera los trabajadores podrian verse expuestos al \

COVID-19 en el trabajo y derivado de una analisis de riesgos determinar cual es el
EPP necesario en funcion de las tareas especificas de los trabajadores.

=] @] I

Cubrebocas especifico Protector facial ogoggles
Actividad Cubrebocas al riesgo que senala o lentes de seguridad con
de tela las Normas Oficiales proteccion latéral, superior

Mexicanas e inferior de ojos

Trabajadores con atencién al publico

Trabajadores donde en su estacion
de trabajo no cumplan con las

distancias mlnimag e gl menos
aja

1.5 m entre tra ores

Trabajadores expuestos a
agentes quimicos contaminantes

Trabajadores en general
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Medidas de seguridad sanitaria en el entorno laboral

Planeacion y Vigilancia.- Se designa un Comité que se encarguen de
Q vigilar la correcta aplicacion de las medidas en la empresa.

Medidas de Ingenieria o Estructurales.- Se refiere a la adecuacién
de los espacios de la empresa, entradas, salidas, areas de produccion
areas comunes, sanitarios, instalacion de barreras fisicas lavables,
dispensores de gel etc.

Oy

Medidas Administrativas u Organizacionales.- Contar con

=Y personal para Protocolos de acceso con filtro sanitario, control de visitas,
protocolos de desinfeccion diaria de las areas, se facilita el teletrabajo de
los empleados.

Equipo de Proteccion Personal .- Otorgar al personal, cubrebocas y
proteccion ocular, se mantienen distancias minimas de 1.5 metros, segun
lo permita el area de trabajo, tener acceso a agua, jabén, gel, etc.

pos
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Medidas de seguridad sanitaria en el entorno laboral

Informacion y Capacitacion.- Se tiene un programa de capacitacién S
= para el personal, se informa sobre la estrategia de sano retorno, puede
hacerse uso del material CLIMSS, se hace capacitacion a distancia.

Siguiente pagina

Promocion a la Salud.- Se cuenta con un instrumento para identificar

@ sintomas y contactos en el trabajo, cuentan con guias de actuacion para
6B  ;50senlos que una persona trabadora manifieste sintomas de COVID19

Sistema de Gestion.- Herramientas para el responder ante
"’t contingencias, plan de continuidad de negocios considerando el riesgo,
B<® mapa de riesgo en caso de trabajo y/o actividades con riesgos biolégicos.
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Informacién y capacitacion

Capacitacion www.climss.imss.gob.mx

Recomendaciones para un
retorno seguro al trabajo

Todo sobre la prevencion del
COVID-19

COVID-19 y residencias de
personas mayores

Cuidado de personas adultas
mayores ante el COVID-19

Plan de acciéon para el hogar ante
COVID-19
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Anexo 4. Lista de medidas para empresas medianas

Tamaiio de Empresa Tipo de Medidas Acciones
(Corresponde al namero de
. . . |tablay pregunta)
Pag 15 Medidas Incispensables: |1 1.1, 1.2, 13, 1.4, 15,20,
, 27,28, 35,53, 56, 59,65y
Mediana 71

Medidas Recomendadas: | Todos los reactivos que
62. no son esenciales

Lista 1. Planeacion y vigilancia

Se designa un comite o persona responsable de la implementacion,
/1\ seguimiento y supervision de las medidas para la Nueva Normalidad
Indispensable | Y el marco del COVID-19. Dicho comité o persona responsable
ebera realizar las siguientes actividades:
N
11 * Lleva a cabo la categorizacion del centro de trabajo, con el fin de
,ndispe'nsab,e identificar las medidas que deberan ser implementadas.
1.2 * Se cerciora que las esirategias generales de control son
Indispensable correctamente implementadas.
» Se mantiene informado de las indicaciones de la autoridad
1.3 federal para, en su caso, comunicar a la poblacion trabajadora
Indispensable sobre nuevas medidas que deban implementarse.
14 « Seidentifica a la poblacion en situacion de vulnerabilidad para la
Indispensable implementacion de las medidas de proteccion necesarias.
15 * Se constata la correcta implementacién de todas las medidas en
Indispénsable la empresa o el centro de trabajo
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En caso de que el proceso productivo lo permita, las estaciones de
trabajo se delimitan con barreras fisicas lavables, fijas, moviles,

Indis zgsable colgantes, etc., en caso contrario, las estaciones de trabajo se| Fotogranca
pe delimitan con senalizaciones 0 marcas en el piso asegurando la
distancia minima de 1.5 metros entre trabajadores.
Se cuenta con protocolos de acceso con filtro sanitario que incluya Ia
determinacion de la temperatura corporal al ingreso y egreso de la
27 empresa. En caso de no ser posib!e detenningr la temperatura corporal | rotograncay
Indispensable | al egreso de las instalaciones, ésta debera tomarse antes de que| GSocsumenal
concluya el tumo en las estaciones de frabajo donde se ubican los
trabajadores.
Cuenta con lineamientos para el control de visitas, proveedores y
28 ) . . . ; -
) contratistas en materia de higiene, sana distancia, uso obligado de| Documental
Indispensable . X . )
cubrebocas que debe seguirse al ingreso, permanencia y salida del lugar.
Cuenta con protocolos de limpieza y desinfeccion diaria de areas, superficies,
35 objetos de contacto y de uso comin, que incluyen lavar con agua, jabon y T—
Indispensable | desinfectar con una solucion de hipoclorito de sodio al 0.5% (equivalente a S000
ppm).
Se les proporciona a todos las personas frabajadoras del ceniro de trabajo cubrebocas
53 y proteccion ocular o facial, segin lo permita el puesto de trabajo; en aquellas areas Fotografica
Indispensable | que por su tamarnio y distribucion de equipos sea complejo, se mantienen distancias
minimas de al menos 1.5 metros entre las personas trabajadoras.
56 Todas las personas trabajadoras tienen acceso a agua, jabon, toallas desechables de
Indispensable papel, asi como a alcohol al 60% o gel desinfectante para la manipulacion del equipo | Fotografica

de proteccion personal.
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59

Indispensable

Se tiene un programa de capacitacion para el personal directivo o gerencial
de las acciones a realizar en |a empresa para prevenir y evitar cadenas de

contagio por COVID-19; puede hacerse uso del material de CLIMSS que se
ubica en la liga siguiente: htips://climss.imss.gob.mx/.

65

Indispensable

Cuenta con un instrumento para identificar sintomas y contactos en el
trabajo y comunitarios.

71

Indispensable

Cuenta con una guia de actuacidon para los casos en que una persona

trabajadora manifieste sintomas de COVID-19, con la finalidad de

protegerio, asi como al resto de las personas trabajadoras y su familia, que

incluye lineamientos para manejo de personas trabajadoras sospechosas,
contactos, confirmados y su reincorporacion al trabajo.
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GODILENO DE

MEXICO Trdmites Gobierno Q

Ingresar a: o [

Lineamientos técnicos de se ad sanitaria

http://nuevanormal -
idad qob mx/ Lineamientos técnicos d guridad sanitaria en el entorno laboral

cTienes dudas en el proceso de rg
n gusto te atenderemos. ‘.
N

Estimado empresario, agradecemos su disposicion para participar responsablemente en |z aplicacion de las medidas de seguridad
sanitaria, gue ahora se han dictado en |la estrategia para la reapertura de las actividades economicas, a gue se refiere el Acuerdo de la
Secretaria de Salud publicado en el Diario Oficial de la Federacidn el dia 22 de mayo de 2020.

no dudes en llamarnos al teléfor

La estrategia, establece que la reapertura de las actividades debera realizarse de una manera gradual, ordenada y cauta,; y que para su
preparacion, deberan seguirse protocolos sanitarios. Por ello, 2l Gobierno de México pane a disposicion los camientos tecnicos
5" con el fin de lograr una reapertura ordenada, gradual y cauta de las

actividades laborales.
El éxito del regreso a la nueva normalidad es responsabilidad de todos. Los protocolos, son documentos que entrafan un compromiso
de buena fe, por lo que la informacion que nos brinde, bajo protesta de decir verdad, debera corresponder a las condiciones reales de su

centro de trabajo.

Manual de Usuario ) Preguntas frecuent
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¢A quién debo de dar de alta?

Empresa —

Tipo de contrato

— * Temporal
* Fmbarazadas/Lactancia

* Hipertenso/Diabético
e Sindicalizado
e Base

— e (Otros

‘

- DY

IMSS

—



APOYOS A MIPYMES |
PARA LA REACTIVACION
ECONOMICA

A

En el tema de Sub Contratacion (OS)

¢Quién hace el registro? ¢Quién aplica los protocolos?
La empresa proveedora de personal es la que La empresa que reciba al personal es la
debe hacer el registro de cada trabajador. encargada de que los protocolos se cumplan

dentro de la empresa.
Recomendaciones:
* Revisar que cada trabajador este dado de alta.

* Revisar que cada trabajador este capacitado
(CLIMSS)

* Transporte
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Atento aviso {> Documentos

' Datos generales de la empresa

—
Registro Patronal*: Razén Social:
RFC: Sector;
Llenado de formulario y
 Patron Primario ® Proveedor

envio de documentos Sihush

Calle y nimero: Colonia y municipio: Codigo postal:

Datos de contacto

Nombre *: Correo electronico *: Teléfono ™

Plantilla laboral

Numero de Trabajadores:

Protocole Sanitario en formato PDF:

Seleccionar archivo | Ninguin archivo seleccionado

*Campos o

Continuar l Salir ]
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Con relacidn » la sobotud folo Moo Ingresada a la plataforma “Autoevaluackin del Protocolo de Sepuridad
Santaria®, le comentamos lo sigulente:

* Lssolichud fue APRDBADA, of dd del mm del 2020

Febcdades por haber conchido exitosaments o proceso de evaluacion del Protocolo de Segundad Sanitara en o
entorno laboral, lo cual demuestra su COMPromiso por promover y mantener la salud de ses trabafadornes.

Le recordames gue o manifestado en su autosvabacdn podrd ser verificado por la Secretaria del Trabaje y
Prevaidn Social

S -
\

£n esta nueva normalidad es mwy mportante que todas s emgresas y contros de trabajo e mantengan
Informadons del Semaforo de Aerta Sanitaria sermanal por regones (estatal 0 municopal], que determinard el nved
de alerta sanitaria v definird gué tipo de empresas y centros laborales estdn autorizados pare leve a cabo wa
atiidades

En ol cano de Que 509 Proveedar de aiguea srpeesa asencial, recuerde gue U existe en la region del cantro Labors
un nivel mudseeno de alerta sanitaria, solo podrd reafizar las aconadades rolioonadas directaments con of tector

sancal
Lo initamos & que ol persoeal de U empress e capacte sobre Las acoones y medicdas para preveny y evitar
||Im“wwmb”m“*wmw'w“wm
en ésta

Al Ll # s pecsonal, nos Ouldamos todos
Alentarwris,
Lwtituto Mexicano del Seguro Sodal



